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Abstrak

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai pada Dinas
Kesehatan Kabupaten Siak dengan semangat kerja sebagai variabel mediasi. Populasi dalam penelitian ini adalah
Pegawai Dinas Kesehatan Kabupaten Siak yang berjumlah 61 Orang, dimana pengambilan sampel dengan
metode sampel jenuh. Teknik pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner dan penyebaran
menggunakan google form. Teknis analisis data pada penelitian ini adalah dengan Structural Equation Modelling
(SEM) dengan menggunakan SmartPLS 3.0 sebagai alat pengolahan data. Hasil dari penelitian ini menunjukkan
bahwa lingkungan kerja tidak berpengaruh secara langsung terhadap kinerja namun berpengaruh signifikan
terhadap semangat kerja Pegawai pada Dinas Kesehatan Kabupaten Siak. Sementara itu semangat kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja Pegawai pada Dinas kesehatan Kabupaten Siak. Hasil
penelitian juga menunjukkan bahwa semangat kerja mampu memediasi hubungan antara lingkungan kerja
terhadap kinerja pegawai pada Dinas kesehatan Kabupaten Siak
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Pendahuluan

Dinas Kesehatan merupakan suatu instansi yang bergerak di bidang pelayanan
kesehatan masyarakat, dimana keberhasilan pelaksanaan tugas dan tanggung jawab dalam
instansi tergantung pada semangat kerja para pegawai yang ada di instansi tersebut,
pentingnya semangat kerja pegawai yang ada pada Dinas Kesehatan sangat berpengaruh
terhadap pelaksanaan tujuan instansi, yaitu untuk meningkatkan pelayanan terhadap para
masyarakat terutama dalam proses pengawasan dan pembinaan terhadap kebutuhan
informasi dan pelayanan kesehatan.

Semangat kerja merupakan sesuatu yang positif dan sesuatu yang baik, sehingga
mampu memberikan sumbangan terhadap pekerjaan dalam arti lebih baik, pendapat menurut
Nitisemito (2015:160). Dengan adanya semangat kerja, maka pekerjaan akan lebih cepat
diselesaikan, absensi dapat diperkecil dan kemungkinan perpindahan pegawai dapat
diperkecil seminimal mungkin dan sebagainya. Oleh karena itu maka selayaknya apabila
setiap organisasi atau instansi selalu berusaha agar para pegawainya bermoral kerja yang
tinggi sebab dengan moral kerja yang tinggi diharapkan semangat kerja akan meningkat
karena itulah semangat kerja pada hakekatnya adalah perwujudan dari moral yang tinggi..
Salah satu upaya instansi dalam meningkatkan semangat kerja yaitu dengan menjaga dan
memperhatikan lingkungan kerja agar tetap kondusif dan memberikan kenyamanan untuk
semua pegawai. Lingkungan kerja memberikan pengaruh terhadap meningkatnya semangat
kerja pegawai karena lingkungan kerja merupakan segala sesuatu hal yang berada di sekitar
pegawai yang dapat mempengaruhi pegawai dalam melaksanakan tugas dan tanggung
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jawabnya. Lingkungan kerja yang baik dapat mendukung pelaksanaan kerja yang efektif
sehingga dapat menimbulkan semangat dalam bekerja dan meningkatkan kinerja pegawai.

Kinerja yang baik dapat terciptanya dengan adanya penempuan pendidikan dan
pembelajaran kepada pegawai itu sendiri tentang bagaimana cara yang efektif dan efesien
sehingga menghasilkan hasil yang positif, selain itu juga dibutuhkan peran motivasi yang
diberikan kepada pegawai. Untuk mendapatkan kinerja yang baik, dibutuhkan pegawai yang
disiplin. Pada dasarnya kinerja pegawai merupakan hasil proses yang kompleks, baik berasal
dari diri pribadi pegawai (internal faktor) maupun upaya strategis dari perusahaan. Faktor-
faktor internal misalnya motivasi, tujuan, harapan dan lain- lain, sementara contoh faktor
eksternal adalah lingkungan fisik dan nonfisik perusahaan. Kinerja pegawai adalah
gambaran mengenai tingkat pencapaian pelaksanaan tugas dalam suatu organisasi, dalam
upaya mewujudkan sasaran, tujuan, misi dan visi organisasi tersebut. Kinerja pegawai
merupakan hasil kerja yang dilakukan pegawai dalam melaksanakan tugastugas yang
ditetapkan pemerintahan.

Lingkungan merupakan salah satu variabel yang kerap mendapat perhatian khusus
dalam menilai kondisi kesehatan masyarakat. Bersama dengan faktor perilaku, pelayanan
kesehatan dan genetik, lingkungan menentukan baik buruknya status derajat kesehatan
masyarakat. Untuk menggambarkan keadaan lingkungan, akan disajikan indikator-indikator
kesehatan lingkungan seperti; rumah sehat, akses terhadap sumber air minum layak, akses
terhadap sanitasi layak, tempat-tempat umum memenuhi syarat Kesehatan.

Table 1. Cakupan Indikator Kesehatan Lingkungan di Kabupaten Siak Tahun 2020

No Indikator Capaian
[ Persentase Sarana air minum memenuhi syarat 76,4%
2 | Penduduk yang memiliki akses sanitasi layakjamban 91,4%

sehat
3 Desa dengan STBM 0,0 %
4 | Tempat-tempat umum memenuhi syarat kesehatan 55,4%
5 | Tempat pengolahan makanan memenuhi syarat 48,2 %
kesehatan

Sumber: Bidang Promosi Kesehatan, 2020

Dari Tabel 1.1 terlihat masih rendahnya persentase penduduk yang memiliki akses
sarana air minum memenuhi syarat. Target SDGs tahun 2020 sebesar 100,00% dan capaian
Desa dengan STBM 0,0 %. Sanitasi berbasis masyarakat (STBM) di Kabupaten Siak tidak
terlaksana karena alokasi anggaran di alihkan untuk penanganan pandemi covid 19.
Pemenuhan pencapaian target SDGs tersebut terkait erat dengan peran lintas sektor seperti
SKPD Tata Ruang dan Cipta Karya yang bertanggungjawab dalam penyediaan sarana air
bersih. Dinas Kesehatan dalam hal ini terus berupaya untuk meningkatkan kesadaran
masyarakat tentang pentingnya air minum dan sanitasi yang memenuhi syarat kesehatan.
Hal tersebut sudah dilakukan melalui penyuluhan dan kegiatan pemicuan STBM. Tahun
2020 ini sudah dilaksanakan kegiatan pemicuan STBM di 131 desa/Desa.

Banyaknya Indikator Capaian Dinas Kesehatan Kabupaten Siak memberikan
Tekanan kepada pegawai dalam merealisasikan Seluruh kegiatan yang menjadi Target
Capaian Kinerja pegawai dinas kesehatan, tentunya dengan semangat kerja yang baik akan
berkontribusi terhadap kinerja Pegawai Dinas Kesehatan kabupaten Siak.

Metode

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif. Menurut
Sugiyono (2015) data kuantitatif merupakan suatu karakteristik dari suatu variabel yang
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nilai-nilainya dinyatakan dalam bentuk numerical. Populasi dalam penelitian ini adalah
seluruh Pegawai Dinas Kesehatan Kabupaten Siak yang berjumlah 60 orang. penelitian ini
menggunakan sampel seluruh populasi. Pengambilan sampel dilakukan dengan
menggunakan total sampling atau dengan teknik sensus. Pengelolaan data pada penelitian
ini akan menggunakan Software smart PLS 3.2.7. Structural Equation Modelling (SEM)
merupakan suatu metode yang digunakan untuk menutup kelemahan yang terdapat pada
metode regresi.

Hasil

Responden yang digunakan adalah Pegawai Dinas Kesehatan Kabupaten Siak.
Jumlah sampel adalah sebanyak 61 responden Karakteristik responden penelitian didasarkan
pada usia, jenis kelamin, tingkat pendidikan dan masa kerja Penjelasan karakteristik
responden penelitian sebagai berikut:

Tabel 2. Profil Responden

Identitas Kategori | Jumlah Persentase
Responden (%)
Pria 39 65.00%
Jenis Kelamin Wanita 21 35.00%
Usia (Tahun) 25 -<35Tahun 4 6.67%
35 <45 Tahun| 33 55.00%
>45 tahun 23 38.33%
SLTA 5 8.33%
- D3 8 13.33%
Pendidikan S| 39 65.00%
s2 8 13.33%
< | Tahun 3 5.00%
| - <5 Tahun 19 31.67%
Masa Kerja 5-<10 Tahun 26 43.33%
10 -< 15 Tahun 9 15.00%
> |5 Tahun 3 5.00%

Sumber: Hasil penelitian, 2023

Pengujian Hipotesis dilakukan berdasarkan hasil pengujian Inner Model (model
struktural) yang meliputi output r-square, koefisien parameter dan t-statistik. Untuk melihat
apakah suatu hipotesis itu dapat diterima atau ditolak diantaranya dengan memperhatikan
nilai signifikansi antar konstrak, t- statistik, dan p-values. Rules of thumb yang digunakan
pada penelitian ini adalah t-statistik >1,96 dengan tingkat signifikansi p-value 0,05 (5%)
dan koefisien beta bernilai positif. Inner model penelitian ini dapat digambarkan seperti
tampak pada Gambar 4.
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Hasil uji hipotesis pengaruh langsung dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. H1: Lingkungan Kerja berpengaruh Positif dan Signifikan terhadap kinerja
Pegawai Di Dinas Kesehatan Kabupaten Siak

Pengaruh Lingkungan Kerja (X1) terhadap kinerja (Y) Pegawai pada Dinas
Kesehatan Kabupaten Siak dengan nilai tstatistic sebesar 1,186 <1,96. (ttabel) dengan p-
value sebesar 0,236< 0,05.. Berdasarkan hasil tersebut maka dapat disimpulkan Hipotesis
pertama (H1) ditolak yang artinya Lingkungan Kerja tidak berpengaruh positif dan
Signifikan terhadap kinerja (Y) Pegawai Pada Dinas Kesehatan Kabupaten Siak

20.081
sssss gat kerja

1.18

X1

44372 /
X2 (2600

(5705
X3

Lingkungan kerja

2. H2 : Semangat kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja (Y)
Pegawai Pada Dinas Kesehatan Kabupaten Siak

Pengaruh semangat kerja terhadap terhadap kinerja (Y) Pegawai Pada Dinas
Kesehatan Kabupaten Siak dengan nilai tstatistic sebesar 4,364> 1,96 (ttabel) dengan p-
value sebesar 0,000 < 0,05. Nilai koefisien pengaruh = 0,681 yang menunjukkan arah
pengaruh positif sehingga dapat disimpulkan Hipotesis kedua (H2) diterima yang artinya
semangat kerja berpengaruh positif dan Signifikan terhadap kinerja (Y) Pegawai Pada
Dinas Kesehatan Kabupaten Siak

3. H3: Lingkungan Kerja (X) berpengaruh positif terhadap semangat kerja
Pegawai Pada Dinas Kesehatan Kabupaten Siak

Pengaruh Lingkungan Kerja (X) terhadap semangat kerja Pegawai Pada Dinas
Kesehatan Kabupaten Siak dengan nilai tstatistic sebesar 20.081> 1,96 (ttabel) dengan p-
value sebesar 0,000 < 0,05. Nilai koefisien pengaruh = 0.863 yang menunjukkan arah
pengaruh positif sehingga dapat disimpulkan Hipotesis ketiga (H3) diterima yang artinya
Lingkungan Kerja

(X) berpengaruh positif dan Signifikan terhadap semangat kerja Pegawai Pada Dinas
Kesehatan Kabupaten Siak

Hasil uji hipotesis pengaruh tidak langsung dalam penelitian ini adalah:

4. H4: Pengaruh Lingkungan Kerja (X) pegawai terhadap kinerja (Y) pegawai
Pada Dinas Kesehatan Kabupaten Siak dengan semangat kerja sebagai variabel Mediasi

Pengaruh tidak langsung Lingkungan Kerja (X) terhadap kinerja (Y) Pegawai Pada
Dinas Kesehatan Kabupaten Siak dengan nilai tstatistic sebesar 4,212> 1,96. (ttabel)
dengan p-value sebesar 0,000 < 0,05.. Nilai koefisien pengaruh = 0,588 yang menunjukkan
arah pengaruh positif sehingga dapat disimpulkan Hipotesis keempat (H4) diterima yang
artinya variabel semangat kerja mampu memediasi hubungan antara Lingkungan Kerja (X)
dengan kinerja (Y) Pegawai Pada Dinas Kesehatan Kabupaten Siak.
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Kesimpulan

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa Lingkungan Kerja tidak berpengaruh
signifikan terhadap kinerja pegawai Pada Dinas Kesehatan Kabupaten Siak. Hal ini
dikarenakan fasilitas yang disediakan oleh Instansi Pemerintah selalu tersedia dan lengkap.
Sehingga hal tersebut sudah wajar bagi pegawai yang bekerja. Selain itu kenyamanan dan
kesejahteraan pegawai dalam bekerja di lingkungan pun juga terpenuhi. Namun tidak berarti
kinerja pegawai dapat meningkat jika hanya melihat dari lingkungan kerjanya saja.
Tersedianya seluruh lingkungan kerja yang kondusif dan nyaman juga bisa mendorong
pegawai untuk bersantai, dan tidak serius dalam bekerja sementara itu Semangat kerja
berpengaruh signifikan secara langsung terhadap kinerja pegawai Pada Dinas Kesehatan
Kabupaten Siak. Serta Lingkungan Kerja berpengaruh signifikan secara langsung terhadap
semangat kerja pegawai Pada Dinas Kesehatan Kabupaten Siak. Berdasarkan pada hasil
penelitian diketahui semangat kerja mampu memediasi hubungan antara lingkungan kerja
terhadap kinerja pegawai Pada Dinas Kesehatan Kabupaten Siak. Meski hasil penelitian
menunjukkan lingkungan kerja tidak berpengaruh langsung terhadap kinerja pegawai,
namun ternyata lingkungan kerja berpengaruh tidak langsung terhadap kinerja dengan
dimediasi oleh semangat kerja. Lingkungan kerja yang nyaman akan meningkatkan
semangat kerja pegawai yang nantinya akan berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada
Dinas kesehatan Kabupaten Siak.
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